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OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO CORTE A 31 DE DICIEMBRE DE 2019.

En cumplimiento del numeral 2.1.4.1 del Decreto 124 de 2016 y del Capitulo V
Seguimiento, del  Documento  Estrategias  para la  Construccion  del
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, version 2.0, donde se sefala que la
Oficina de Control Interno debe realizar el seguimiento de los meses septiembre,
octubre, noviembre y diciembre de la vigencia 2019 con corte a 31 de diciembre de
2019 y publicar el informe dentro de los 10 dias primeros dias habiles del mes de
enero de 2020, para lo cual se procedioé a la verificacion de las evidencias que
soportan el avance reportado por las areas, sobre las estrategias formuladas por cada
uno de los componentes mencionadas en el plan.

Para la elaboracion del informe de seguimiento, correspondiente a los meses
relacionados, se tomé como insumo los avances reportados por las dependencias a
la Oficina de Control Interno y sus respectivos soportes, los cuales se solicitaron
mediante correo electrénico del 13 y reiterado el 19 de diciembre de 2019,
estableciéndose como plazo maximo de entrega de informacion el 13 de enero de
2020, con el fin de tener el tiempo prudencial para verificarla, consolidar y presentar
el correspondiente informe.

Resultados

Dentro del proceso de verificacién practicado, se establecié la coherencia de las
evidencias suministradas con el avance reportado para cada actividad propuesta
para el periodo evaluado, y en la matriz anexa “Plan de Anticorrupcién — Formato
Plan de Accién ” se presentan los resultados detallados por cada una de las acciones
formuladas por cada proceso, bajo el componente de Plan Anticorrupcion.

Conclusiones

Los 14 procesos responsables de las acciones formuladas en el Plan Anticorrupcion
y Atencion al Ciudadano para la vigencia 2019, reportaron el avance alcanzado en
cada una de las actividades, de acuerdo con el siguiente numero de metas
propuestas por cada proceso y que se detallan, asi:



1 Docencia 7 10
2 Gestion de Admisiones y Registro 3 6
3 Planeacion Estratégica 22 38
4 Gestion de Control y Evaluacion = 3
5 Gestion Gobierno Universitario 5 10
6 Gestion Docente Universitario 2 2
7 Gestion de Informacién Bibliografica 2 4
8 Gestion de Talento Humano 3 5
9 Gestion de Calidad s 3
10 Gestion de Sistemas Informaticos 2 2
11 Gestion Documental 4 7
12 | Gestion Financiera 2 3
13 Gestion de Servicios i 2
14 Gestion Contractual 1 2
TOTAL 60 97

Los siguientes son los resultados del proceso de actualizacion del Plan
Anticorrupcioén y Atencion al Ciudadano:

Se eliminé una (1) accién del proceso de Internacionalizacion, quedando este
proceso sin riesgos de anticorrupcion definidos.

Se eliminaron tres (3) metas del proceso de Planeacion estratégica, pero se
mantienen 38 acciones.

Se elimind una (1) meta y dos (2) acciones del Proceso Gestion de Gobierno
Universitario

Se eliminé una (1) meta y tres (3) acciones el Proceso Gestion de Informacion
Bibliografica

Se eliminé una (1) meta y una (1) accion del Proceso de Gestion de Sistemas
Informaticos.

Se eliminé una (1) meta y tres (3) acciones del proceso de Gestion
Documental.

Es conclusion se eliminaron: Un (1) Proceso, ocho (8) metas y diez (10) acciones.

De las 60 metas definidas en el Plan Anticorrupcion Atencién al Ciudadano,
11 no han alcanzado el 100% de cumplimiento, las cuales corresponden a 6
procesos asi:

Proceso Metas Pendientes de | Porcentaje
Cumplimiento
Planeacion Estratégica | 1 60%




Gestion Informacion | 1 46%
Bibliografica

Gestion de Talento |3 0% - 60% y 0%
Humano

Gestion Documental 2 30 % vy 33%
Gestion Docente | 2 95% y 80%
Universitario

Gestion de Servicios 2 0% vy 0%

Se aclara que el proceso de Gestion de Servicios no suministré los soportes
para evidenciar el avance o cumplimiento de las acciones planteadas, razon
por la cual el porcentaje de avance quedo definido en un 0% para las dos (2)
metas definidas por la dependencia.

Con lo anterior se concluye que el avance total de ejecucion de las acciones
previstas en el Plan Anticorrupcion es del 89%.

Recomendaciones

Se sugiere a las dependencias, atender en tiempo y oportunidad los requerimientos
efectuados por la Oficina de Control interno, asi como diligenciar correctamente la
matriz del plan y entregar los soportes de evidencia que dan cuenta del avance, lo
anterior permite que este despacho pueda verificar y consolidar la informacion de
forma correcta.

Se recomienda, que aquellas acciones planteadas en el Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano que no cumplieron con el 100% del avance sean reformuladas
y ajustadas a una realidad de cumplimiento eficiente para la vigencia 2020.

FECHA: 16 de enero de 2020

Elaboré: Jenny Vélez Mejia
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NOMBRE PROCESO COMPONENTES GENERALES FORMULACION PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO! SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO EGUIMIENTO OCI
COMPONEN[COMPONENT [SIHRCOMPONE [PROYECTO PNI META PDI INDICANOR PNI[ACCION META O PRONDIICTO INDICAROR FECHA REALIZACION RFSPONSARI F RFESIN TADOS ORSFRVACIONFS
PROYECTO PDI METAPDI
DESCRIPCION HALLAZGO CAUSA PERIODO DE
'COMPONEN [ COMPONENT INDICADOR PDI PORCENTAJE DE|
NOMBRE PROCESO TE E SUBCOMPONE | TOPICO PLAN HALLAZGO EFECTOS 'ACCION META O PRODUCTO INDICADOR INICIO FIN RESPONSABLE RESULTADOS OBSERVACIONES AVANCE DESCRIPCION DEL LOGRO SEGUIMIENTO
GESTION ESPECIFICO NTES ANTICORRUPCION CRITERIO HALLAZGO (cargo) ESPERADOS (cuatrimestral)
ACTIVIDADES ESTRATEGIA |ESTRATEGIA
GEL GEL
El proceso de Internacionalizacion identifico la necesidad de actualizar el contexto estratégico en
relacion a los eventos actuales o potenciales de riesgo identificando "Cancelacion de una movilidad La Oficina de Desarrollo y Planeacion, entregd
académica de estudiantes o profesores con pns(enendad al mmgam\enm e un apoyo en pasajes como evidencia de la ejecucion de la accion
Detectar Ios cambios on el Vicenectoria Académica - dentiicacion aéreos" por* Suspension de una movildad acadeémi apoyo - planteada, 1 anexo con: la acualizacien de
otros pan Gestion de Gonstruccion del map de Contexto ntemmoy exemo del | Actualizar el contextointemoy | oo vermoy e e e niversitaia. | e oo los de tal manera que se ajustaron controles con mayor efectvond para mmgaclén de ocurrencia del i periodo (sepa_|CMeX0 estatégico, o mapa de riesgos de Ia ORI
Planeacien Estratégica [ Elementos |80 o | Riesgos de Hoogon do somipcien No aplica No aplica procesd que aecienios externo en los procesos S iy | 1-02:2019 2012201 e e de Hegos Ninguna 100,0% mismo. i y las modificaciones a los mapas de riesgos.
de Gestion Corrupcion Fonies de os Hesgos misionales si existen cambios Desanaloy Plancadon e ionales El proceso de Docencia remitio propuesta a ODP y se realizo acompafiamiento en la revision de Dicha informacion fue revisada por la Oficina de
las modificaciones planteadas por el proceso. De tal manera que se remitieron observaciones Control Interno, evidenciando el cumplimiento de la
referente al ajuste del contexto estratégico en lo relacionado a los eventos intermos y externos del acci6n planteada en un 100%
proceso que afecten los controles de los riesgos, quedando pendiente la solicitud de actualizacion del
FOR026GDC actividad desarrollada 10 de diciembre de 2019. Anexo 9
1. Abrir espacios participativos La Oficina de Desarrollo y Planeacién, entrego
para recibir aportes en relacion como_ evidencia de la_ ejecucion de la accion
con los riesgos institucionales Se actualizé la GUI002GDC “"Formulacion mapa de riesgos” y el formato FOR026GDC con base a la planteada en 1 anexo en el cual se encuentra la|
o Actualizar la documentacion Identifcacion metodologia publicada por la Funcion Pblica en su cuarta version de la Guia de administracion de solcitud de  actualizacion  documental,  Ia
tros. Gestion de . " Documentacion - - . " o
Planeacion Estatégica |comentos |PE1 |esion g | consiuccion del mapade |0 i Noapiica 2. Actualzar la Guia de Mapa | intitucional relacionada con | DecenIacon Loz2ots|  20-12.2015| Oficna de Desarrolloy Plancacion |20ecuadadelos | Looow |1esg0y s remite la soicitud de actualzacion documental a Rectoria para su respectiva aprobacion. 1 periodo (sep a | moificacién el mapa de riesgos del proceso de
(io Geaton | Anticomupcion | 27868 02 riesgos de corrupcion de Riesgos GUIOOSPES e |resgos a part de fercicios | (B80adoh. riegos Se aclara que en el campo accion N° 2" la Guia de Mapa de Riesgos corresponde a GUIO02GDC y | dic) jestion financiera y solicitud de modificacion dell
acuerdo con las nuevas ccon los usuarios no a la GUIOOSPES. Anexo 4 mapa de riesgos.
indicaciones del DAFP y el Esta informacion fue revisada por la Oficina de
informe de seguimiento de Control Intero, evidenciando el cumplimiento de Ia
Control Interno. accion planteada en un 100%
Oficina de Desarrolloy Planeacion -
Vicerrectoria Académica -
Subdireccion de Asesorias y
Extension - Subdireccion de
1. Monitorear los riesgos de Admisiones y Registro - Subdireccion
corrupcion previo al seguimiento de Bienestar Universitario - Equipo de La Oficina de Desarrollo y Planeacion entregé como
de la Ofcina de Contol Interno. | Monitorear perédicamente los (oo ey | Apoyo al CIARP - Subdireccion de evidencia de Ia ejecucion de la accin planteada,
Ouos Plan Gestion de tiesgos de corrupcion del oportunamente a la Biblioteca y Recursos Bibliograficos - | Evitar la Se reports dentro de los tiempos estipulados ala Oficina de Control Interno el avance y las evidencias | Il periodo (sep a |!°S COTe0S electiénicos enviados a fa OCI, en
Planeacion Estiatégica | Elementos |1 . |Riesgos de Monitoreo y revision No aplica No aplica 2. Reportar a Control Interno el | proceso y enviar el reporte. 1-04-2019 20-12-2019| Oficina de Relaciones ocurrenciade | Ninguna 100,0% e razon a los seguimientos efectuados a la matriz de
o nticorrupcion Oficina de Control X de la ejecucion de las acciones de control propuestas en la matriz de riesgos institucional. Anexo5 | dic)
de Gestion Corrupcion avance y evidencias de la oportunamente ala Oficina de | 1°"% Interinstitucionales - Subdireccién de | riesgo riesgos.
ejecucion de las acciones de | Control Interno. Personal - Grupo de Contratacion - Por lo anterior Ia Oficina de Control Intemo da por
control propuestas en los mapas| Subdireccion Financiera - cumplida la accién planteada en un 100%
de riesgos. Subdireccion de Gestion de Sistemas
de Informacion - Servicios Generales -
Secretaria General - Oficina de Control
Interno - Oficina Juridica - Oficina de
Control Interno Disciplinario
1. Actualizar a matriz de riesgos| Se publicé la matriz de riesgos con las actualizaciones correspondientes, segin las solicitudes
de corrupcion solicitados por los . realizadas por los procesos.
otros Pian Gestion de procesos. :::L‘::;: matz de fesgos de | iz de esgos de e s Link: Publicacion en W peiodo (sep |12 Ofina de Contal memo reciic por medio
Planeacion Estratégica |Elementos Anti " Riesgos de Consulta y divulgacion No aplica No aplica rtado por las unidad corrupcion publicadal 2-07-2019 20-12-2019 | Oficina de Desarrollo y Planeacion riegos Ninguna 100,0% http://mpp.pedagogica.edu. _de_riesgos_y_ 5_institucional.p dic) correo electronico, un archivo en el que
de Gestion | AMOTUPCOM | corrupcion 2. Divulgar la matriz definitiva | 'SPO240 POr 1as oS IRclon p ch df /4 de diciembre 2019 evidencia la matriz de riesgos acmahzada y \as
académico/administrativas institucionales
en los canales de dispuestos hitp://mpp.pedagogica.edu. ,_riesgos_de_corrupcion_institucional.pdf /5 efectuadas.
por la UPN. diciembre de 2019 Anexo 6. PO’ ende se confirma el cumplimiento al 100% de|
olanteada nor
-Gl de-Gonia Tiermo oabie 2 Taves Gd
Mapas de Riesgo, correo electionico, las listas de asistencia a las
indicadores y Se realiz6 capacitacion al proceso de Gestion contractual el dia 27 de junio de 2019 y gestion de capaciaciones  realizadas por la Ofiina de
Geston de Caldad o oS pan ) gf:s‘;u"s % |constiuccion de mapade |\ aplca Noaplica 'j::!é;’;é‘“;:a:ﬁe"meas e Realizar una jormada i:;";‘:;gzn 1022019 2012.2019 | Ofcna de Desarralo y Plancacien | 2SC1ES Ninguna Joog |Fevicos el 17 de julo de 2019 en temas de formulacion Mapa de Riesgos, ademds el 28 de il periodo (sep a | Desarrollo y Planeacion en los meses de jurio, julio,
e enios. | Amicomupcion |giesa%5 8¢ | resgos e comupeion p capacitacion sobre riesgos | hAT"C correctivas noviembre de 2019 y el 5 de diciembre de 2019 se realizo socializacion sobre los cambios dic) novembre y diciembrede 2019, jurto con la
actualizadas ala efectuados en el FOR026GDC"Mapa de riesgos” a faciltadores y lideres de proceso. Anexo 1 presentacion de contenido de las mismas.
noma. Porlo cual se confirma el cumplimiento de Ia accion
olanteada oor la
;J:%:‘;‘;’:’::‘::";:" La Oficina de Desarrollo y Planeacion, suministro
eona e ool terno la como evidencia de cumplimiento de la accién, las
e e o el @ | Socializar Ia poliica de iesgos dentiicacion listas de asistencia de las capacitaciones
otros plan Gestion de Poliica de Administracion de olica do fresgoe mediante las capacitaciones 1o |0,y - e piesgos Oficina de Desarrlloy Plancacion - | acosuaaa de los Se socializs la poliica de Riesgos en las capasiaciones ylo asesorias adelaniadas en el marco del | oo (oo . |realizadas en junio, jufo, noviembre y diciembre;
Planeacion Estratégica |Elementos |88 . |Riesgos de Riesgoe No aplica No aplica asesorias adelantadas enel | OTER € 102-2019 20-12-2019) g €0 PEseOl0 Y ot Ninguna 100,0% Sistema de Gestién Integral, como se evidencia se remitieron las presentaciones y listados de o junto con la socializacion de la politica planteaa en
de Gestion Corrupcién 2. Presentar en las. marco del Sistema de Gestion Institucionales asistencia. Anexo 7 esta accion.
capacitaciones del Sistema de Integral De acuerdo a estas evidencias la Oficina de Canlvycl
ton i pticn d rieegon Intemo confirma  cumplimiento de la accion
adoptada por la institucion planteada en un 100¢
Oficina de Cunlrul Interno verific la DUb'ICBC\D" dE
los  respec infor
N° de Informes de it hapiconta e pedagoga i cu/vlgenc\ar
Otros Gestion del Presentar tres informes de | sequimiento 2019-4 link|
255“”" deControly | pierentos |12 Riesgo de Seguimiento No aplica No aplica Realizar sequimiento al Mapa | (oo imiento a los Mapas de  |realizados / N° de | 10-01-2019 20-12-2019 Oficina de Control Interno internos de la | iy ina 100% Il periodo (sep a pedagogen.edu
val %5 | Anticorrupcion e de Riesgos de Corrupcion v Universidad dic) s
de Gestion Corrupcin Riesgos de Cormupcion. seguimientos s php2id=12068.
programados Nacional, Por lo anterior se confirma cumplimiento de la|
La Oficina de Control intemo efectus los 3 seguimientos de ley al Mapa de riesgos de corupcion accion en un 101
dentro de los tiemnos nor el DAFP v publicados en la paaina de la Universidad.
1. Consolidar Ia pauta visual y
de navegacion en los 1 aplicativo Invox, genera un regisiro automatico del trafico y conrol de la gestion.
subdominios intiucionales y | Consoldar y descentralzarla |\, o Se encuentran disponibles las actas correspondientes a los 21 minisitos entregados asi
claborar los mapas de siios de | adminisrcien de contenidos del 1 SU0% Actas de entrega acuerdosmesadialogos.pedagogica.edu.co,
Ios subdominios insttucionales. |15 mini sios para asegurar su | “He9208 2 SUS de los mini itos formaciondocenic pedagogicaci.co, cscularts peagogica ed.co La Oficina de Contro Intemo veriicd la creacion del
agily directa administracion, pedagogica edu du.co, bienestar. pedagogica.edu.co, b
- . los 21 minisitios de informacién, disponibles en la
Otros 2. Dar apoyo comunicativo a los |actualizar las bases de datos | . Registro (irafico) cimisiones pedagugicn S co,posgtadon pedagonien 60 Co, contaiacon pedagogicn oo co,
Planeacion Estratégica | Elementos |2 Iniciativas Otros No aplica No aplica procesos de elecciones y existentes para disponer de | SOIYES 26-01-2019 15-12-2019| PO de Comunicaciones de atencion de las |Ninguna 100,0% | convivencia2.pedagogica.edu.co, campus.pedagogica.edu.co, ciarp.pedagogica.edu.co, Wi periodo (sep a | pagina web de la Universidad.
o I y atendidas de Corporativas 4 dic) Por lo anterior se da cumplimento en un 100% a la|
de Gestion actualizada y solicitudes de los pdi pedagogica.edu.co, pedagogica.edu pedagogica.edu.co,
procesos de acci6n planteada.
atonder ladhvdgacion del 100% [hosonth procesos de relviima?. pedagogica.edu.co, planeacion2.pedagogica.edu.co
3. Promocionar el botén de | de las solicitudes de los e I elecciones y oripedagogica.edu.co
suscripcion (Notas procesos de elecciones y designaciones. recursos_educaiivos.pedagogica.edu.co
solicitudes recibidas
Comunicantes, Magazin designaciones die2.pedagogica.edu.co
agégico, boletines
institucionales).
Presentar tres informes de N Cumplimiento en La Oficina de Control Intermo verficé Ia publicacin
Seguimiento del Plan A de informes de Ia presentacion de de  los inform en e link
Gestion de Controly | 010 Plan Iniciativas Realizar seguimiento al Plan |y yicomypcion dentro delos | SeuIMIeNto reportes e 11 periodo (sep a du
Evaluacion E‘eme"w.s Anticorrupcion | Adicionales No aplica No aplica No aplica Anticorrupcion y Atencion al plazos establecidos para realizados / N° de 10:01-2019 20-12-2019| Oficina de Control Interno informes Ninguna 100% La Oficina de Control interno efectu6 los 3 seguimientos al Planta anticorrupcién y Atencion al| dic) php?id=10202.
de Gestion Ciudadano cumplir con el requerimiento | SE9UIMientos requeridos Ciudadano dentro de los tiempos establecidos por el DAFP y publicados en la pagina de lal Por lo anterior se confirma cumplimiento de lal
leaal programados leaalmente Universidad acci6n en un 100%




Realizar mesa de trabajo con los

La Subdireccion de personal reporto un avance del
0%, en vista que no llevo a cabo la actividad
planteada.

otros lideres de los procesos Fortalecimiento de )
Gestion de Talento Elementos |2 Iniciativas Otros No aplica No aplica misionales para estudiar la Revisar la carta ética de la UPN |Carta ética revisada 15-1; de Personal laestrategiade |Ninguna 0% I c')’e”c""’ (sepa
de Gestion pertinencia de actualizar a carta anticorrupcion
ética
1. Revaros mecanises La Viceectoa adunto archv con dagnosio de
e aibin d: " de“ e peraonas | Adelantar un diagndsico Contar con un los mecanismos de atencion a la poblacion en
otros Mecanismos de institucional sobre los Grupo de Orientacion y Apoyo documento sobre ) condicion de discapacidad visual y/o motora.
Docencia Elementos |2 Atencional | Foralecimiento de los canales |y, o jicq No aplica con discapacidad visual y mecanismos existentes de Diagnéstico 4:02-2019 20-12-2019 Estudiantil con apoyo de FED y elestadodelos |Ninguna 100% W periodo (sep a | & "intomacion  aportada pemitic la OCI la
% | Anticormupcion de atencion auditiva adelantado dic) T "
de Gestion Ciudadano accesiilidad a las personas con Biblioteca mecanismos de verificacion del cumplimiento de ésta accion en un
2. Elaborar un diagnostico sobre | 41scaPacidad visualy auditva accesibiidad Se adjunta diagnéstico elaborado en PDF. 100%
estos
1. Programar visitas Obtener una La Subdireccion de Admisiones y Registro|
e iios v privadas |ATPlar [a cobertura de difusién e da suministro como evidencia de la ejecucion de las|
yp! en instituciones privadas y _ yor . 3 acciones planteadas copias de los listados de
para informar a la comunidad | P Campaiia de de inscritos y En la presente vigencia la Subdireccion de Admisiones y Registro participé en 12 Ferias| e p i e |
otros Mecanismos de estudiantil los programas que ciales de los programas difusion y promocion ampliar Universitarias de las 15 invitaciones recibidas de interés para la UPN. En ellas se presenté material de interesados en los programas académicos de 1a)
Gestion de Admisiones Y| piomenos |21 Atencional | fonalecimiento de los canales |, 4pjcq No aplica offece la Universidad. académicos que offece |2 e los programas de | 18-03-2019 20-12-2010| Subdireccion de Admisiones y reconocimiento de | Ninguna 100% romocion y divigacion de Ia oferta académica de la Universidad. Las tres restantes no pudieron| 'l Periode (sep @ | Universidad, asistentes  las Ferias y copias de los
Registro de Gestion | AMIEMPEON | Giygagano |48 atencion * * ) universidad tanto de pregrado L% 25 VR G0 Registro Ia Universidad o Hlendrse por reaarse uera de I ciudad o 8 gran distancis, razon pr a cual no Se pudo contar con| 9 folletos en los que se presenta informacién de Ia
2. Partcipar en las Ferias como de posgrado, aravés de. |FCITEL PO frente ala Cansporte ol Unversdad ¢ e " oferta académica de Ia Universidad. Por lo anterior
U'mve's"’a’"as e comean a | CAMPanas de difusién y oo en P - la Oficina de Control Intemo confirma el
a promocion. cumplimiento en un 100%
Universidad. general.
Desde la Oficina de desarrollo y planeacién, se solicito por correo electrdnico a los procesos
misionales y de apoyo misional el reporte del andlisis de las encuestas ylo otras metodol
1. Distr s ncuestas o spicadas al onespandlentes segundo semeste 2016, stoco e finde conslidr a fomacén La Ofcina de Desarolo y Planeacién sumiisid
percencién acorde a la temética Com sequmient a s aplicacin de las encuestas igiaas alos chudadancs por prte defos como evidencia de la ejecucién de la accién
evaluar. g ) la apl dirig porp: planteada copia de las encuestas enviadas y|
Aplicar encuestas de C \ procesos se remitid solcitud de reporte de informacion de aquellas aplicadas para semestre | de i o SBy, CIARR. EXT AR,
Mecanismos de percepcion a los ciudadanos | Encuestas de onocer las 2019; actividad realizada los dias 23 y 28 de septiembre. realizadas por la:
Planeacion Estratégica E\emenms plan Atencional | Relacionamiento con el No aplica No aplica 2 Aplicarlas encuestas alos | gy, '3 calidad y accesibilidad | percepcion 4022019, 20-12-2010| Unidades lideres de procesos necesidades de 2 | jngunq 100,0% | Contando con aniss de resultados por parte de proceso de Gestion Docente Universiario el dia8 | 21090 (P @ |INVESTIGACION, ¥ ORI~ Adicionaimente se
g Anticorrupcion ciudadano apl apl ciudadanos interesados dy percep misionales y de apoyo a la mision comunidad 9 . por p: P dic) anexaron las listas de asistencia a las
e Gestion Ciudadano de la informacion y el senvicio | aplicadas et de mayo, CIUP 13 de mayo, extension 13 de mayo, bienestar universitario 20 de mayo Chpacitationes bringadas.
3. Enviar informe de las recibido informacién bibliogrélica el 21 de mayo , gestion de admisiones y registro el 29 de mayo, CIUP remite Bor 1o antaror Ia i de Control Intero da por
aplicacion de encuestas el dia 20 de septiembre de 2019, Extension 15 de octubre de 2019, ORI el
encuestas a la Oficina de cumplida la accién en un 100%
2 15 de octubre, Admisiones y registro el 21 de octubre y Bienestar Universitario el 11 de diciembre de
Desarrolloy Planeacion
2019 alguna de estas encuestas efectivas fueron aplicadas en segundo semestre vigencia 2018 y
2019 presentadas en Comité de Revision por la Direccion. Anexo 10
La Oficina de Control Intemo verificé el sitio Web|
del Doctorado Interinstitucional con link _hitp:
Plsponer do un scpacio en el Iidoctorado.pedagogica.edu.col en el cual se
sitio Web del Doct 1. Las solicitudes son recibidas y asignadas al equipo operativo, segtin el tema y asunto a tramitar. pedagog -
: v encuentra el enlace para registrar la PQRSFD, y|
nternstuciona en Educacien Estas solictudes se relacionan con peliciones de informacién o de presentacion de asuntos|
o Atender el 100% de las Fortalecimiento de > adicional se verificd el Glimo informe publicado por|
para a recepcion de preguntas . académicos de los profesores, estudiantes y egresados del programa.
otros Mecanismos de solicitudes de informacion | N° de solcitudes. los espacios . b la Secretaria General en el ik hiip:
Plan Fortalecimiento de los canales con el fin de que los ciudadanos d Doctorado Interinstitucional en 2. Otras se refieren a consultas de investigadores externos que versan sobre tramites administrativos, Il periodo (sep a
Docencia Elementos 51, |Atencion al " No aplica No aplica presentadas en el sitio web del |atendidas /N° de | 1-03-2019 20122019 ! destinados para | Ninguna 100% A lisecretaria_general.pedagogica. edu.
% | Anticorrupcion de atencion presenten sus requerimientos Educacion relacionados con evaluaciones académicas o relaciones de cooperacion interinsfitucional, dic)
de Gestion Ciudadano > Doctorado Interinstitucional en [ solicitudes recibidas atender solicitudes 0 contentiuploads/2019/12/Informe-Il-Trimestre-
enlinea, en el cual se 3. Se dispone en el sitio web del programa un enlace con la pagina principal, que dirige a los usuarios
Educacion de los usuarios ° 2019-pdf, en donde no aparecen registradal
redireccione al Sistema de al Sistema PQRSFD de la Secretaria General de la Universidad
¢ ninguna PQRSFD para la dependencia.
PQRSFD de la Secretaria .
Siiwi Por lo anterior se da cumplimiento a la accion
planteada en un 100%
Para lograr el
indicador con éxito,
es indispensable y
obligatorio contar
1. Nomalizacien |\ oo o
del proceso de )
1. Capacitar a la comunidad Electronicos (Bases
académica y administrativa en el formacién de | ge'gayos) parala Para este corte se realizaron 34 abo el periodo 2019-2 ;
ooy ot remursos que oftece n usuarios Pt La Oficina de Conrol Intemo  recibio como|
Aumentar en 20% las . evmenua de la ejecucion de la accion planteadal
Gestion de Informacion | S Plan Mecanismos de | £, 1-jecimiento de los canales Biblioteca Central de la UPN. | ¢z citaciones en el proceso de | capacitaciones Subdireccion de Biblioteca y Recursos | 2. Autonomia por [US4211S El Total acumulado fue de 68 ll periodo (sep a |copia de las listas de asistencia a las|
Elementos Atencion al No aplica No aplica ¢ 2019/ N 4022019 20112019 c 1 Optimas 6%
Bibliografica e Genion | Anticomupcien (#0904 |de atencion 2. Evaluar permanente, por | Fomacion de Usuarios, frente a | 2070 1 N0 Bibliograficos rte de los omiciones en'a Cumplimiento: (56-148)148+100=-54% dic) Capaciacones brindadas por la Subdreccion. Sin
P - P! la vigencia anterior. P usuarios frente a P )/148)*100= embargo no se cumplid la meta propuesta por ende
parte de los usuarios, como infraestructura
los recursos y ! se confirma un avance del 46¢
parte activa del proceso de e tecnoldgica de la Se realizaron encuestas de saisfaccion de usuarios
mejora continua e e |UPN para que el
Software bibliogréfico
Central
funcione con total
normalidad.
Lameta se puede
ver afectada por el
Paro Estudianti
Contar con un
o ecansmos o Eaborrun d\agnosllcyo sobve. | Elborar un dagnosticoen \icerrectorta Adminisatia con apoyo gs‘e“m""“ base Desde la Vicerrectorfa Administrativa se adelani6 una reunion con el &nimo de implementar una
s Plan Estructura administrativa y Diagnéstico ey 12 matriz que permita hacer el levantamiento de la informaci6n necesaria para adelantar el diagndstico y| Il periodo (sep a
Gestion de Servicios S:g::“l‘;f‘ é:z:::’:nau‘ estratégico | O 2P No aplica ﬁimé’:éiﬁi'.zdifls.an f;:;’;:”;‘:;:z:f;ﬂim o |elaborado 4-02:2019 20-12:2019 “’/ec':"\;':‘z'r":‘:;'z ::‘ande"””y a ‘::'::":;’nj ::‘;d“ Ninguna %) las etapas necesarias para la creacién del documento base de atencion al ciudadano, sin embargo, |dic)
onitio al crladans iadano Ciodedans enia no se logrd un avance significativo para el proceso en mencion. La Subdireccion de senvicios generales reporta un
" avance del 0% en esta accion debido a que no fue|
institucion
oosible eiecutarla.
La terminologia de
uso frente ala
poblacion focal,
parte de lo dispuestol
en las siguiente
nomatividad:
- Sentencia C-548
"Ci:;“‘ﬁc(ﬁs;‘ﬁ Se efectiia un estudio de documentos a digitalizar teniendo en cuenta la necesidad de la comunidad
1. Analizar que tipo de ¢ documentos focal, para luego ser ingresados en formato PDF o Word accesible.
documentos que posee la Fomentar el uso de las digializados Accesoala - Ley 618 de 2013
Biblioteca central senvirdn de | oS B0 TS ugcesmles Sigencia oo ey e La digitalizacion de documentos para este periodo (sept-dic) se realiz6 asf: La Oficina de Control Interno recibié como
Gestion de Informacion | O7°° Plan Mecanismos de | 2 jecimiento de los canales 0yo académico para posterior | 85 B B TR S N Centro Tiflotecnolégico - Subdireccion |través de las TIC | Republica de Il periodo (sep a | €Videncia de la ejecucion de la accion planteadal
Biblografica Elementos (180 s |Atencion al de atomaion No aplica No aplica digitalizacion. ementar on an zggm “12 o |Gocumentos 4-02-2019 29-11-2010| EHE T Rsc?"sns Bibliograficos | (digtalizacion del Co“;mbm) 100% 39 Documentos de apoyo dlc')’ P2 Icopia del informe de digitalizacion con o cual Ia|
'og de Gestion P Ciudadano toraidad do lavigencia 2016 | accesitres y 9 ‘ex?o el oficina de Control Interno confirma la ejecucion de
2. Digitalizar y dar acceso a o o . Para un Total acumulado de 156 documentos la accion planteada en un 100%
(450). digitalizados en la Etc..) - Convencién _
documentos de apoyo vigencia 2016 Intemacional de (156-135)/135)"100= +16%
académico a la poblacién focal. ‘g
Discapacidad

- 1 70% inicial se
desarrollé en las
Vigencias 2016,
2017y 2018 ; en
busca de completar
la meta (90 %)en la
vigencia 2019.




1. Consolidar los requerimientos
de capacitacion de los.
senvidores piblicos relacionados

Incluir en el Plan Institucional de

Tematicas de

Se llevo a cabo la reunion de trabajo con: VAD, ODP, Secretaria General y SPE, se definieron las]
tareas a seguir y se construyd el documento inicial, de Protocolo de Atencion al Ciudadano de la|
UPN.

otros Mecanismos de atencion al Mejoramiento del )
Gestion de Talento Plan con senvicio al ciudadano Capacitacion tematicas s Il periodo (sep a_|La Subdirecci6n de Personal entreg6 como soporte
et Elementos |0 orupeion [Alenoinal | Taleo Humano No aplica No aplica reaconadas con aencion ol | 0Udsdano ncicas | 4022019 28-06-2019 Subdireccion de Personal e Ninguna 60% i de la ejecucon de Ia accion planteada el
e Gestion iudadano 2. Incluir dentro del Plan Gudadano en el Plan d ciudadano documento de protocolo de atencion al ciudadano.
Institucional de Capacitacién las Capacitacion Esta pendiente culminar las reuniones con las
teméticas mas relevantes demés dependencias. El avance reportado es de|
un 60%
1. Consolidar el informe de Fortalecimionto do La Secretaria General Adjunto copia del documento
Gestion para & Gobiemo| 0% {pian Mecanismos de | ¢y agminstatva FaRsE Sema Gt megralios | Momes los mecanismos e consolad el nfome de PORSFD yse rei 213 Ofna de Desaraloy Planeacin, S ESENS |1 o e | 5019, 6omo ovdonc e o ecucon de s acein
P Elementos Atencion al 2Y |Noaplica No aplica gl resentados en el | 2-07-2019) 20-12-2019| Secretaria General de comunicacion | Ninguna 100% en el Comité del Sistema de Gestion Integral el dia 20 de diciembre de 2019. P P g ! lecuci .
Universitario estratégico 2. Presentar al Comité del Informes de PQRSFD de la dic) planteada. Por lo anterior la Oficina de Control
de Gestion Ciudadano Comité del SGI directa con la Al
Sistema de Gestion Integral el ~|vigencia Intermo confirma el cumplimiento de la accion en un
Direccion
informe consolidado 00%
Presentar informe consolidado La Oficina de Control Intemo recibi por medio de|
e o ones Conocer as correo electronico copia de las listas de asistencia a|
Quros Plan Mecanismos de | gelacionamiento con el Consolidar los informes, encuestas realizadas por los  [Informe presentado necesidades de la e consoldan os nformes presenadosporos procesos o reaza presenacion e a Revsion 1l periodo (sepa |45 capacitaciones brindadas por |a dependencia,
Planeacion Estratégica |Elementos 180 | Atencion al udacan. No aplica No aplica presentados por los procesos | STHESIAS TBEHAES P o CSG"’ 2.07-2019 20-12-2019| Oficina de Desarrollo y Planeacion | (==t 80" Ninguna 100,0% tectunda por 1a direocion 5 S ls de :aweml?’e o 2010, " dm‘)’ (58P 2 Jjinto con la presentacién del tercer comité de SGI
e Gestion P Ciudadano misionales y de apoyo misional fmsmn ol ot ney\ Slsz”::’ P de la primera revisién efectuada por la Direccion.
e Por lo anterior se da por cumplida esta accion en
g in 100%
1. Publicar la oferta académica
de la universidad en redes Un () plegable por La Oficina de Desarrollo y Planeacion, informa y|
sociales y a través de canales | Promover a través de redes Lo o ubi suministra la evidencia relacionada con la|
impresos sociales y de publicaciones pregrado y posgrado ublicaciones en | e ooordinacion con publicacion en redes sociales de las. plezas gvéhcas
Quros Plan Mecanismos de | ¢ iajecimiento de los canales impresas la oferta académica de Grupo de Comunicaciones redes Sociales o programas de Por razones presupuestales, se decidid realizar dos plegables: uno que presenta a informacion de. |, crjogo (sep o [impresas  con  informacion  de
Planeaci6n Estratégica | Elementos .| Atencién al No aplica No aplica o Una (1) publicacién | 26-01-2019. 15-12-2019| 5P prog 100,0% todos los posgrados, y otro sobre pregrados. Dichos materiales fueron impresos y entregados a la P (sep P posgrados y|
Anticorrupcion de atencion 2. Mantener actualizada la a universidad, coincidiendo con Corporativas licenciatura y dic) regr
de Gestion Ciudadano en redes por cada Piezas gréficas SAD.
informacion sobre los los periodos de convocatoriaa | it posgrados Por o qué a Oficina de Contrl Intemo confima su
programas académicos de matriculas. b P cumplimiento  de la ejecucion de la accién
pregrado y posgrado de la académico/periodo planteada en un 100%.
pregrado y | de inscripcion
Revisar y actualizar los Fortalecimiento de
Gestion Documental g‘e":enms Plan x:\i’l’;’":‘s 9€ | £ ortalecimiento de los canales o apica o apica lineamientos L 'a ges""" de | Publicar los lineamientos Lineamientos 4022019 28.06.2019| GTUPO de Archivo y Correspondencia - {;’:S:f“;:‘;:s aa | Ninguna 0% Se ha avanzado en la formulacién y aprobacion de la Politica y Programa de Gestién Documental, | il periodo (sepa |El grupo de archivo y correspondencia informa que|
%S | Anticorrupcion de atencion apl apl publicados Subdireccion de Servicios Generales P 9 marco fundamental para actualizar y/o generar nuevos lineamientos. dic) ha avanzado en el tema, sin embargo no se hal
e Gestion Ciudadano articulando lo conesponmeme oficiales de la UPN atender solicitudes
culminado la accion. Por o cual se confirma un
con el actual gestor documental de los usuarios
avance del 30% en la eiecucion de la accién
Pemitirala
;o v seoumi ,
: universitariay a la La Secretaria General suministid el link en donde
quejas, reclamos, sugerencias,
e sociedad en se encuentran publicados lo informes trimestrales
Publicar el informe trimestral del general, expresar de las PQRSFD . La Oficina de Control intemo
. otros Mecanismos de acuerdo a los tiempos . A
Gestion para el Gobiermno Plan i Sistema de peticiones, quejas, | Informe trimestral y sus peticiones, Los informes correspondientes al I, Il y Il trimestre de 2019 se encuentran publicados en la pagina | Il periodo (sep a |verifico en la pagina web insttucional, en el
Elementos Atencinal | Normativoy procedimental | No aplica No aplica reglamentarios, 4.01 1 General Ninguna 100%
Universitario e Genion | Anticomupcien [£#0" & reclamos, sugerencias, publicado quejas, reclamos, web institucional. dic) siguiente link:
felicitaciones y denuncias. sugerencias, \_general.pedagogica.edu.coligenci
2. Elaborar informe trimestral
felcitaciones y. a-2019/, por cuanto confima el cumplimiento del
del Sistema de peticiones, B
denuncias y 100% en la accion planteada por la dependencia.
uejas, reclamos, sugerencias,
obtener una
felcitaciones y denuncias.
respuesta
Eld protocolo se encuentra en 5n, faltando aprobacion y pablicacion
1. Disefiar un protocolo de
Senvicio al ciudadano para todas
las unidades académico
Fortalecimiento de
Gestion de Talento otros pan Mecanismos de [ o e los canales administrativas d la Universidad | Publicar un protacolo de senvicio. oo cspacion Wl periodo (sep
Elementos Atencion al No aplica No aplica al ciudadano para garantizar la | Protocolo publicado | 4-02-2019 20-12-2019 Subdireccion de Personal c Ninguna %
Humano Anticorrupcion de atencion . 2 interacci6n con los dic)
de Gestion Ciudadano 2. Publicar en la pagina web el | calidad de la atencion i
protocolo de servicio al cludadanos No se reporto avance en las acciones formuladas,
ciudadano para su existe documento en contruccion y no fue remitido|
implementacion en las unidades por la dependencia
Se el avance se reportd en 0%
L Subdieccen de senicio generles nioma que
Valorar el estado fisico de los Contar con efectu6 las verificaciones  pertinentes
Otros Mecanismos de puntos de atencién al Realizar istas a os puntos de informacion real Se realiza visita de verificacion del estado de las ventanillas de Archivo y correspondencia calle 72 & ventanilas  de archi °°"25"°"“"C‘a‘
Gestion de Senvicios | Elementos | /2" Atencional | oralecimiento de los canales |, ooy No aplica cludadano, para se incluidos en atencion al usuatio exstentes, |\ agelantaas | 14-01-2019) de Senvicios Generales [$0°1€ €l estado de | g 1PN, encontranto que Cuenian con s condiciones necesarias pavala atencion al udadano. (ver !l Peiodo (sepa | enconiréndolas en condiciones pimas para Ia
o Gostion | Anticorupcion | ERETR & de atencion apl apl el plan de mantenimiento de la | para establecer el estado de los los puntos de 9 Fotoaraine a"m:') P dic) atencién al ciudadano, Sin embargo no aportal
Subdireccion de Servicios mismos. atencion al 9 evidencias para verificar el cumplimiento de lal
Generales usuario accion. Por lo anterior la Oficina de Control intemol
porcentaie d
1. Revisar los indicadores que
e estén utlizando CUAMENe | Revsar o ajustar os indicadores E17 de febrero de 2019 se llevo a cabo una reunién en la Secretaria General para revisar el indicador O o eI oo por medio 4@
Gestion para el Gobiero| 1S plan Mecanismos de | alwm‘smu de los canales P oo 9 del proceso de Gestion parael | Indicadores. los mecanismos de PQRSFD, en el que se definié: Debido a que la Secretaria General no es directamente la Wl perfodo (sepa_|del 7 de febrero de ZDDJQ o domde 28 afectid ol
prioviiasi Elementos (1% o |Atencienal | FOE No aplica No aplica Gobierno Universitario revisados ylo 4022019 20-12-2019| Secretaria General de comunicacion | Ninguna 100 encargada de dar respuesia a las PQRSFD, solo se encarga de tramitar dichas comunicaciones para | P | Ceguimients 2 e PORSFD, sogun o prantendo en
de Gestion P Ciudadano 2. Determinar Ia oportunidad de | €lacionados con el seguimiento | ajustados directa con la Alta respuesta de las dependencias competentes, no se cuenta con insumos adicionales que se I:‘:mdn et ot "amugse da':m
- P Direccién consideren pertinentes para modificar el indicador actual. i P
los indicadores actuales y si es cumplimiento del 100%
nertinente
1. Realizar la revision de los
tramites y otros procesos Contar con Por medio de mesa de trabajo con admisiones y registro se recopila la informacion de los tramites
otos administrativos de los procesos | Actualizar los tramites y otros [ tramites mas relevantes para a inclusion en la pagina del SUIT. Se publica en la pagina correspondiente e
Gestion de Calidad Elementos |12 _  |Raclonalizacién | Estrategia de Racionalizacion |, apica No aplica pendientes de racionalizacion | servicios administrativos en el |, ajizados enel | 4-01-2019 20-12-2019| Oficina de Desarrolloy Planeacion | 2103028405 | oy g 100,0% tramite de cametizacion !l periodo (seP @ |, ; oficina de Control Intemo recibi6 a través de|
% | Anticorrupci6n |de Tramites  |de Tramites aplicativo dispuesto para tal fin - para aglizar la dic)
de Gestion s sum g s o al 4 5 s correo electrdnico, resumen de reunion, realizadas|
2. Adelantar la actualizacion en | SUIT atencion ala Se realiz6 actualizacion al tramite de inscripcién, aspirantes al programa de pregrado y devolucion y e Besamolloy Panaacis
el aplicativo del estado para tal ciudadania compensacion de pagos. Anexo 2. porla Oficina de Desarrollo y Planeacion
Pl Porlo cual se confirma el cumplimiento de la accion
olanteada_en un 100% porla
mini sitio de la Subdireccion de Admisiones y Registro hitp:/ladmisiones.pedagogica.edu.col|
este se encuentran los siguientes enlaces
1. Revisar s ramites actuales Mantener 1.Admisiones y Registro: Al se presenta toda la informacion de la Subdireccién, mapa del sito,
e informada a la formulario de PQRSFD y todo lo refacionado con el Proceso de Gestion de Admisiones y Registro en La Subdireccion de Admisiones y registro|
Pm » é -~y de"nums wny,mme Remiir & la ODP parasu comunidad en el cual se encuentran los procedimientos, guias, formatos, ficha de caracterizacion, nomograma e| suministro copia del correo remitiendo informacién
Otros 2104 cambios n s procesos | respeciva publcacion on ¢ general de los insumos disefiados en apoyo l proceso a la ODP para ser publicada en el SUIT y el ink
Gestion de Admisiones y| 0% | |Plan Racionalizacion |Estrategia de Racionalizacion |\ o No aplca ielieiodviiiats T o encion | Tramites remitdos a | 1o o 0o 20-12-201| Subdireccion de Admisiones y tramites Ninguna 0% Estudiante lo referente a reglamento estudianti, cametizacion, correo, instructivo del1ll periodo (sep a | http:/iadmisiones.pedagogica en  donde el
Registro o Gention | Anticorrupcien |de Trémites | de Trémites apl apl an demis iy Ui - la ODP Registro senvicios ofrecidos | "9 registro, certificados, cancelaciones parciales, totales entre otros. dic) evidencio la actualizacion del mini sitio de lal
a or la 3. Aspirantes: Encontramos todo lo referente al proceso de inscripcion, seleccion y admision, dependencia. Por lo anterior la Oficina de Control

2. Gestionar tramite para su
publicacion en SUIT en la ODP

solicitan en la SAD

Subdireccion de
Admisiones y
Registro

transferencia extema, oferta de programas pregrado y posgrado, ec.
4. Servicios en Linea: Todos los servicios que se pueden realizar a través de la pagina web de la|
Universidad

Interno da cumplimiento a la accion en un 100%




1. Remitir a las dependencias el
proyecto de estrategia de
racionalizacion junto con el
inventario de tramites, para su

Elaborar y publicar en la pagina
I

Estrategia de

Vicerrectoria Administrativa con apoyo

Reduccion de

Se llevs acabo reunion la ODP y la VAD, con el objeto de verificar las acciones y la normatividad
vigente del plan anticorrupcion, para poder defini la metodologia para la recoleccion de informacion
de las diferentes dependencias, de los tramites que actualmente realizan.

Es de precisar que la estrategia de racionalizacion de tramites en le UPN, se proyectara una vez se
apruebe la matriz de recoleccion de informacion, toda vez que esta matriz serd el inventario de
tramites; en el cual se vera refiejado el mapa de procesos de la UPN para entender el funcionamiento
general y los procesos que la componen, asi mismo se identificara la documentacion de respaldo, es
decir son los Formatos complementarios /o apoyo, base normativa, datos de operacion, entre otras.
Por ultimo, se debe realizar la caracterizacion de usuarios y necesidades respecto a los tramites que
presta la UPN, tanto a usuarios intemos y externos.

Con el fin de proyectar la estrategia de racionalizacion de tramites de la UPN, es necesario definir y

La Oficina de Desarrollo y Planeacion informa que

6 una reunion con la
Adinistrativacon el fin de verificar acciones de
normatividad vigente de plan anticorrupcién, con el

. . Plan Racionalizacién |Estrategia de Racionalizacion e web de la universidad la ¢ documentos,  Pro ia de " ) 5 Il periodo (sep a | fin de definir una metodologia para la recoleccionde
Planeacion Estratégica E\egee;(lg: teormupcion |ag Trmies " |ae Trirates No aplica No aplica consideracion y aportes coreegi do ragonalzacn de |"nalzacinde | 31012019 26062015 de a Ofina de Desamoloy i Ninguna 60.0% | cumpir os siguientes pasos segin la Guia melodolégica racionalizacion tramits' de fa Funcién |1t ® iotmacon, para o sl 6 hobe sl conlod
2. Consolidar Ia estrategiade | "MIteS P procedimientos pasos la guia metologica racionalizacion del
racionalizacion de(vémlgtesy 1. PREPARACION tramites, y la cual se encuentra en proceso. Por lo
publicaria en la pagina web 2. RECOPILACION DE INFORMACION GENERAL a';';'::.ﬁ;:é’:ﬁ:ﬂfuﬁ:ﬁi’l:ﬁ.ﬂ"&i“f‘z33?’
3. ANALISIS Y DIAGNOSTICO Y P 9
4. FORMULACION DE ACCIONES DE RACIONALIZACION Y REDISERO
5. IMPLEMENTACION Y MONITOREQ X
6. EVALUACION Y CICLO CONTINUO DE RACIONALIZACION
Por lo anterior, es necesario_ informar esté meta se formularé para la vigencia 2020. para el
cumplimiento de a mism:
De la misma manera se proyecto una matriz para la recoleccin de la informacion de todas la
e ]a UPN. v esté pendiente la aprobaci6n por parte del Comité Directivo.
1. Avanzar con la aplicacién de 1. Se revisaron los trémites administrativos y/o académicos que se implementan en el programa de| :'eaw‘;'gi"e:;"”lis‘"'z'a'"':n‘::e :j;‘::“:';fv:;“?:':
105 Giteios de prOZacion de | oo e interés Doctorado_ nernsttucional en Educacien. teiendo en cuenta o marco concepual . ténico o e Daies -
Quros Plan Racionalizacion |Estrategia de Racionalizacion ramites del Doctorado en el Doctorado para su T Doctorado Interinstitucional en Reduceidn de determinado en el Document Maico del Programa Acadéico y sus aCUaJONES <o 13|y oo cep a [ reiadonado con proceses mtiucionales ariciados
Docencia Elementos (A0 o |racionalzacion | Estateaia o No aplica No aplica Interinsttucional en Educacion | ® DOCIOTAMOPAAS S o 1032019 2012-2019| 296107200 tiempo en la Ninguna 100% | normativdad mettuciona e a UPN; evidenciando la no existencia de procesos msu(uc\nna\es dm‘)’ (sep e
de Gestion P o ?ama comunidad articulados al proceso de docencia, para programas de posgrado ni para programas en convenio. Po‘: ooy eecucion de la accion se
2. Identificar los tramites a prog asume los tramites en el DIE a manera de lineamientos y decisién que se hacen constar en el Act ta o otra o et \J\menm el 100%
intervenir o a crear. de CADE. P
La Oficina de Desarmollo y Planeacion informd que|
1. Disefiar encuestas para los Conocersila aplico las encuestas en la Audiencia Pibica del
ejercicios de rendicion de Aplicar encuestas sobre los Rendicion de Cuentas y la Oficina de Control
otros ; ; informacién ]
. . Plan Rendicion de | Evaluacion y retroalimentacion cuentas ejercicios de rendicion de Unidades lideres de procesos W perodo (sepa_[ntermo verfco esta_infomacidn en ¢l Link
Planeacién Estratégica | Elementos No aplica No aplica Encuestas aplicadas|  4-02-2019 20122019 ; entregada al Ninguna 100,0%
0 Cuentas cuentas adelantados en la misionales y de apoyo a a mision dic) gica.edu
de Gestion usuario final es la
2. Aplicar las encuestas delas | vigencia encucsia o ouaaconpa Y adidonal
ecuada
actividades adelantadas Suministro el archivo fisico de las mismas,
Por o anterior [a Oficina de Contral nterno
Registro del trdfico
de contenidos en
Gestionar la informacién, Atender el 1006 de las los medios de
) . comunicacion
realizar el cubrimiento solcitudes de divulgacion de | Namero de ;
' ; insitucionales La Oficina de Desarrollo y Planeacién manifests|
. ) periodistico y redactar los informacion enviadas por las | solicitudes
Otros Plan Rendicion de | Diélogo de doble via con la contenidos para dar tramite a | dependencias académicas ingresadas a Invox/ Grupo de Comunicaciones El aplicativo Invox permite la constatacién y trazabilidad de las solicitudes de las dependencias Il periodo (sep a | 9U© toda fa informacion requerida aparece radicada)
Planeaci6n Estratégica | Elementos . ciudadania y sus No aplica No aplica P " P y 9 26012019 15-12-2019| 2P Publicaciones en | Ninguna 100,0% " p " y ! S P P P2 |en el aplicativo INVOX, lo cual fue verificado por Ial
% | Anticorrupcién |Cuentas Ias solicitudes de divulgacion de | administrativas de la Nimero de Corporativas académicas y administrativas, asi como de la produccion de material grafico digital € impreso. dic)
de Gestion organizaciones u los medios d Oficina de Control Interno y dando cumplimento al
informacién de las unidades | Universidad en los diferentes  |solicitudes atendidas
" o oersi ; comunicacion estaaccion en un 100%
s Univeraid institucionales. insttucionales.
Produccion de
material gréfico
virtual ¢ impreso
La Oficina de control Intemo recibié por medio de|
Mini sito que correo electronico la evidencia de las publicaciones|
Cargar en el lnk del mini sito | Crear un ink en el mini siode |V S0 e e
; otros . ; de la pagina de la Universidad, |Ia pagina de la Universidad para Actas publicadas Estructura y contenidos del mini sito actualizados y y
Gestion Docente Plan Rendicion de | Informacion de calidad y en . ! actas publicadas il periodo (sep a | dependencia ink|
Elementos No aplica No aplica las actas suscritas por el Comité | la socializacion de las i 1.02:2019 20-12-2019| Equipo de apoyo al CIARP en el mini sitio del | Ninguna 95%
Universitario 0 Cuentas guai conforme al niimero dic) i cirp pedagogica edu co/2019: 3. sin
de Gestion Intemo de Asignacion de decisiones del CIARP para la CIARP De 24 sesiones realizadas, se encuentran publicadas 22 y aprobadas 23 actas,
de reuniones CIARP embargo falta efectuar la publicacion de una acta.
Puntaje vigencia de 2019.
realizadas Por ende se confima un avance en la accion
olanteada en un 95%
L. Reportar alos procesos las La Oficina de Desarrollo y Planeacion mediante el
sugerencias ylo Dar respuesta a las sugerencias Incentivar la De acuerdo a las preguntas allegadas por la Comunidad en relacion con la Audiencia Péblica de v
! link
el vio emitidas participacion de la Rendicion de Cuentas 2018-20191 y a fin de conocer sus inquietudes se emitis respuesta a cada
. Otros Plan Rendicion de | NGeNIVoS para molivar la comunidad por la comunidad en relacion Unidades lideres de procesos comunidad en los pregunta planteada y como parte del proceso de divulgacion este ejercicio permitio apoyar la gestion Il periodo (sep a pedagogica.edu
Planeacion Estratégica |Elementos |5 i cultura de la rendicion y No aplica No aplica " |Respuestas emitidas| 4-02-2019) 20-12:2019 X Ninguna 100,0% ; y documento anexo en PDF, demostro que se diol
% | Anticorrupcion |Cuentas con los procesos de rendicion misionales y de apoyo ala mision | ejercicios de 2 modo de incentivo de la participacion y el control ciudadano, al interior, para la Comunidad en dic)
de Gestion peicion de cuentas o N x ! fespuesta a todas las preguntas formuladas en al
2. Emitir respuesta de las de cuentas adelantados por la rendicion de General y para las partes interesadas se realiz6 la difusion de estas respuestas en pagina web de |
sugerencias ylo reclamos insitucion cuentas Rendicion de Cuentas link: http:/rendicion pedagogica.edu.co/2contenido=129 Anexo: archivo PDF Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas.
e Acorde con la informacion aportada la OCI, verifcol
0 el cumplimiento de esta accion en un 100
120 notas anuales
publicadas en
1. Desarrollar acciones Divulgar la abor nstitucional |08 0€
divgatives delaslabores - ante a opin piblca,pensa y (02
insiitucionales ante la opinion medios de interés, Regisro de las Como es habitual, se mantiene un registro actualizado de las apariciones de la UPN en medios
otros plan Rendicion de | Didlogo de doble via con la piblc, prenaay it piblcas | meciante 120 notas aniales en L registro e as Grupo de Comunicaciones e masivos de informacion. Il periodo (sep a
Planeacion Estratégica | Elementos N ciudadania y sus No aplica No aplica de interés. medios de comunicacién & 26012019 15-12-2019 | S"UP" . Ninguna 100,0% Se informa que se han realizado 147 notas en prensa a la largo del afio, se realiz6 y publicé el P P . )
% | Anticorrupcion |Cuentas apariciones Corporativas institucionales en ! dic) La Oficina de Control interno veriico, Ia informacion
de Gestion organizaciones masivos, 1 regisiro de / Magazin Pedagbgico digital en el enlace hitps:/bitly/38CyDEQ e e e o e
2. Consolidar un (1) registro de | apariciones institucionales en | MSttucionales en prensa publicada _en ol link _HpsibityiSECYDEQ
las apariciones nstitucionales | prensa y 2 ediciones viruales | P"<"S® Magazin Pedagégico Digital, en cuanto a las
piesdeg B M padaceqics pubncaucnes efectuadas y nolas en medios|
P o 900 Dos (2) ediciones ivos de comunicacion la informacion
vituales el Mg Conesponde a a reportada, con o cuzl $e confrml
n 100% de la accion
La Subdireccion financiera suministr6 el link
hitp:/financiera.pedagogica.edu.colejecuciones-
vigencia-2019/ en donde se encuentra publicado el
Presentar los informe de Ia Ejecucion Presupuestal del mes de
avances enla Enero, Febrero, Marzo de 2019, Abri de 2019,
Elaborar y presentar el Informe: gestion y las Mayo de 2019, Junio de 2019, Julio de 2019,
Presupuestal y Financiero de acciones de Agosto de 2019, Septiembre de 2019, Octubre de
otros i ; Elaborar un (1) Informe de : Presentacion de la )
, Plan Rendicion de n de calidad y en acuerdo con el periodo ejora qu 1. Se encuentran publicados en la pagina web de la Universidad el informe de la Ejecucion i1l periodo (sep a~[2019 y Noviembre de 2019. Adicional el link
Gestién Financiera s‘:g::(‘gf‘ Cuentas i No aplica No aplica i:‘sc":tno::: ::;::"O'ffa opp |reauerido y las fechas 'o"g’g"“m" ala 1-02:2019 20-12-2019| Subdireccion Financiera contribuyanal | NngUna Presupuestal del mes de Enero, Febrero, Marzo de 2019, Abril de 2018, Mayo de 2019, Junio de  [dic) http:/ffinanciera. pedagogica.edu.colestados-
: : P establecidas por la Oficina de cumplimiento de 2019, Julio de 2019, Agosto de 2019, Septiembre de 2019, Octubre de 2019 y Noviembre de 2019, vigencia-2019 con la publicacién de los Estados
Desarrolloy Planeacion la mision y generados por el aplicativo. Financiero de la Universidad, tanto de ingresos como de gastos y Financieros a la de los meses de Enero, Febrero,
objetivos publacos enla diecicn clectcnica Marzo, Abril, Mayo y Junio; Julio, Agosto,
insitucionales pedagogi Septiembre y Octubre de 2019.
o hos Eatdos Emancinos a 1 i nan g publicados os de los meses de Enero, Febrero, Lo anterior se verifico por parte de Ia Oficina de
Marzo, Abril, Mayo y Junio; Julio, Agosto, Septiembre y Octubre de 2019 y publicados en la direccién Control Interno y confirma el cumplimiento de la
electrénica: acei6n en un 100¢
100% vedaoaica.edu
;:;\:Z‘:::’n :f'::c‘r’;;je‘:“: el | EStablecer en el plan de accion Evidenciar la Se incluyeron acciones dentro del plan de accion institucional en cuanto a la publicacion del La Oficina de Desarrollo y Planeacion entregé un
otros pian Rendicién de | Evaluacion y reroalimentacion O vl institucional las acciones que | Acciones incluidas Rectoria con apoyo de los Lideres de | retroalimentacion cronograma de aciividades para l vigencia 2020 con el &nimo de_fortalecer el eercicio de Rendicon ||y oo (5. (cep o | 3CTIVo €n PDF en donde se evidencid Ia definicion
Planeacion Estratégica | Elementos A, Y No aplica No aplica D e ductode conduzcan ol meioamienio del |dentro del pan de. | 4-02:2019 30-09-2019| procesos misionales - Oficina d n los ejercicios | Ninguna 100,0% |de Cuentas de la UPN a través de los diferentes espacios de encuentro y con el propsito de ity P& | del plan de accion, por lo cual se da por cumplida
de Gestion Ly proceso de rendicion de accion Desarrollo y Planeacion de rendicion mantener informada a la ciudadania sobre la gestion realizada por Universidad Pedagégica Nacional Ia accion en un 100% por parte de la Oficina de|

las encuestas adelantas y del

cuentas.

cuentas

Anexo 3

Control Interno.




Llevar acabo la Audiencia

Ciudadania

En la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la gestion institucional realizada el dia 25 de
junio de 2019, liderada por el St Rector Leonardo Fabio Martinez Pérez.

La Oficina de Desarrollo y Planeacion informo que
la Audiencia pblica de Rendicién de cuentas fue
realizada el 25 de junio de 2019, por el Sefior
Rector Leonado Fabio Martinez y que la evidencial
de la misma se encontraba en el Link:

otros Dilogo de doble via con la Apoyar en la realizacion de la | Audiencia Pablica Link: hitp:/irendicion.pedagogica.edu.col y hitp:/rendicion.pedagogica.edu.col
Planeacion Estratégica | Elementos |~ Rendidbnde | Gudadania y sus No aplica No aplica audiencia pblica de rendicion | U012 de Rendicion de deRendicionde | 102-2019|  28.06-2019|Oficina de Desarrolo y Planeacion | "OMada SObre 13 g, g 1000% | Anexo soportes listados asistencia a la A.P., Cronograma, evidencia de publicacion de convocatoria | 'l P14 (%P @ | Tambign adjunto los soportes de convocatoria,
% | Anticorrupcién |Cuentas Cuentas de acuerdo con los stion @ c dic)
e Gestion organizaciones de cuentas 2018-2019 arimeiros dol DAFP Cuentas adelantada Ol al evento de Audiencia piblica de Rendicion de cuentas en los diferentes medios de divulgacion de cronograma, - encuestas y publicacion de las
1a UPN, fotos del evento, informe de gestion 2018, libreto y orden del dia spuestas a las preguntas efectuadas en  lal
audiencia pblica vistas en el mismo ink
Por lo anterior la Oficina de Control Interno da por|
cumplida esta accion en un 100%.
Proceso de La Oficina de Contral Infero veriics la publicacion
Audiencia Pablica del informe de Rendicion de Cuentas de Gestion,
Gesion de Contoly | 0198 plan Rendicionde | Evaluacion y retroalimentacion Evaluar ol proceso de Rendiion | PTESear nforme de evauacisn | Informe de dci::v.::‘g:;: ‘“:s La Oficina de Contol Itemo efectud informe de evluacién a la Audiencia de Rendicion de cuentas |\ oo oo clectuado N caee fink
b Elementos on |monaicd No aplica No aplica e e del proceso de Rendicion de | evaluacion 10-01-2019 20-12-2019| Oficina de Control Interno Cuentas bajo 0% | Ninguna realzada por e sefir rector e dia 25 de junio de 2019, dicho informe fue presentado y publcado el (11 i
de Gestion - Cuentas de la UPN presentado " dia 29 de noviembre de 2019 en el ik hitp:/icontrol_intemo.pedagogica.edu. cofinformes-vigencias/ :
Manual Unico de Por lo anterior se confirma cumplimiento de |
Rendicion de accion planteada en un 100%
Cuentas 100%
1 Conscida T rormacin de e Vicorecoia_Académica_sumiisio_com
e o o e evidencia de la ejecucion de a presente accion, un
otes i ) ooy Presentar quincenaimente un ) Contar con Se generaron 20 boletines durante Ia vigencia, haciendo la salvedad que en el periodo de vacaciones| archiva con la copia de los 20 Boletines publicados|
Docencia s os |0  |Rendicion de | informacion de caidadyen |\ iy Noapica Boletin con (os tem Boletin presentado |, o1 0o 2012 cadémica informacien de |\ 1009 10 se realizaron. ) Wperiodo (sepa |y que se encuentran en el link
friviiitied Cuentas o 5. Enviar al correo electiénico al |CA06MIcos més relevantes | quincenaimente tacil acceso para adjuntan  boletines los cuales también se encuentran publicados en el link: dic) hitp:/ivac. pedagogica.edu.co/boletines-2019/0
i e commadonet  [para su publicacion Ia comunidad hitp/ivac. pedagogica.edu.colboletines-2019/0 Por o anterior a Oficina de Control Interno confirmal
° el cumplimiento en esta accion en un 100%
Boletin consolidado para su
nuplcacion.
e S preserarar comme | Fresear o e oTes e riome: Aca 07 4ol 11 de b de 7010
Intemno de Asignacién y informe de sequimientode |seguimiento cuatro (4) c .
Gestion Docente g‘e"r’:enms Plan Rendiciéonde | Informacion de caidadyen |\ Noaplica Reconocimiento de Puntaje, | evaluaci6n de la productividad | presentados al 1022018 20-12.2019 | Equipo de apoyo al CIARP informes de Ninguna 0% Azmg"z"é')“e Acta 19 del 29 de agosto de 2019 (se presentd pero como es solo % se aprobaraen el | o o4 (sep a ;: E:C'a"f‘"f:“f;"‘g‘r";:?; ":',‘glclz :: p::}:iz:g;
Universitario o cestion Cuentas guaj cada tres meses la informacion | académica, para puntos RP conforme al seguimiento 2 iforme Acta 24 del 28 de noviembre de 2018 dic) e e o e et
del seguimiento de evaluacion | salariales, puntos adicionales y |nimero de actas presentados. ‘el cuarto Informe por fo anterior se confirma un
el sequimiento de eval? sales Pun meres avance del 80% en Ia accién planteada.
Gestionar, redactar y publicar .
Otros los contenidos periodisticos ;Z:QS?;@Z?J"IQ home ‘Ei\ N anticulos Articulos La Oficina de Desarrollo y Planeacion suministro)
Plancacion Estratégica |dlementos |72 Rendiciéonde | Informacion de caidadyen |\ oo Noaplica para destacar las e el (e 15.12.2019 | G1UP0 de Comunicaciones hevodoicos |Ninguna Looos |5 mantene al diaa publicacién de los aricuos periodisicos en el Home delporal, destacando i period (sepa |2 D118, 9% DESATON ¥ Pleacitn Sumiisto
0 Cuentas lenguaj investigaciones, proyectos de publicados en el Corporativas ! personas o proyectos y acciones de relevancia en la vida universitaria dic)
de Gestion jaciones misionales) referidos a los planteada copia del archivo de solicitudes en IVOX.
extension y practicas Home del portal/ 12
ot e iversidad, |Procesos misionaes Por lo anterior a Oficina de Control Interno confirmal
el avance en un 100%
La Oficina de Desarrollo y Planeacion, suministro
como evidencia de la ejecucion de la accion
Se realizo y se publics cronograma de participacion ciudadana y de rendicion de cuentas para la planteada los Link:
1 Elaborar ol cronograma de vigencia 2019 pedagogica.edu ron
- Faciltar la Anexo 5: Cronograma partcipacion ciudadana y de rendicion de cuentas 2019 UPN -CAA
realizacion de los eventos de ; ,
. ) Publicar el cronograma de los Oficina de Desarrollo y Planeacion con | participacion de Link 20.9202019%201.pdf
Otros Plan Rendicion de | Dié1090 de doble via con la rendicion de cuentas eventos de rendicion de cuentas| Cron I apoyo de Rectoria - Grupo d i pedagogica.edu 1 period pedagogica.edu.coladmin/UserFil
. ' ograma el apoyo de Rectoria - Grupo de Usuarios extemos periodo (sep a i
Planeacion Estratégica |Elementos | 1o on |onar ciudadaniay sus No aplica No aplica e Tonours 2.01-2019 29032010 |8 RO e RO e g | o %, [Ninguna 1000% | oninenaon pedags s B
de Gestion | AntIcOUPEiON | Cuentas organizaciones 2. Publicar el cronogramaen los | P43 conocimien publicado icaciones los et P
e eplon s 19 comunided iteresada Recursos Educativos - Emisora rendicion de
o cuentas pedagogica edu. coladmin/UserFik 9%20UPN9620-CAA.pef en donde se evidencia la
UPN9620-CAA.pdf ejecucion de la accion planteada.
Lo cual fue validado por la Oficina de Control
interno, confimando el cumplimiento de la accién
enun
La Oficina de Desarrollo y Planeacion entregé como|
Se elabord y pablico el informe de gestion 2018 con fecha 27 de mayo de 2019 y el Boletin I':"Sde‘:'bc“;ad;;zge:;gzgdd; ‘::f:s‘mf'a"‘eada‘
Estadistico 2017 - 2018 el 18 de junio de 2019 en la pagina institucional, en los siguientes link: Ly e A min/UserFil
; Informe de Gestion Ciudadania es/Libro%20Informe%420de%20gestion2018_comp
otros . ; Elaborar el informe de gestion y | Publicar en la pagina web el . pedagogica.edu.co/admin/UserFilesi com|
Planeacion Estratégica |Elementos | 2" zz::‘;;’" de |Informacion de calidadyen |\, 4pica No aplica el boletin estadistico de la Informe de Gestion 2018 y el éz": diyjs:";";‘n 1-02-2019 28-06-2019 | Oficina de Desarrollo y Planeacion g‘;‘;z‘;‘:“a sobre 2| \inguna 100,0% pressed(1).pdf !I‘C')’E”"d“ (sepa|ressed(1).pdfy edatonicaedu.
de Gestion vigencia 2018. Boletn Estadistico 20172018 |55 =1C0 2807 e onal I o EobaTEa0Sb e S VAZOR T
- 1).p¢
2018(revrector)(1).pdf Informacion que fue revisada por la Oficina de
Control Interno confimando el cumplimiento de la
acci6n en un 100%
1. Levantar la informacién AT
estadistica semesral de . informada a la
o oo Publicar Ia informacién comunidad La Subdireccién proporciona la informacién estadistica correspondiente a Ia poblacion estudianti en La Subdireccion de Admisiones y registro entrego
e arados o |estadisica producidaporta o universitaria en Ia Plataforma SNIES (Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior) del MEN y en los como evidencia de la ejecucion de la accion
otos bty D con cifas actualzadas que | “omecan ge 1 ejercicio de los procesos de aseguramiento de Ia calidad (registro o acreditacién), tanto insitucional como planteada pantallazos de los envi6 de correos de
Gestion de Admisiones y| 1>, - [Plan Rendicion de | Informacion de calidad yen |\ oo Noapica o A constituya una manera claray [ 2e0'o% 16032019 20-12-2010 | Subdireccion de Admisiones y procesos Ninguna Lo0% programas. A través e su pagina web, informa oportunamente los listados de inscritos, convocados all periodo (sep a | los formatos remitidos al SUIT y. del sitio web de
Registro e Cuentas guai explicita de rendicion de e eneradal Registro misionales y de pruebas de seleccion y admitidos. Por este medio, la también precisa la admisiones, en las cuales se evidencia la
2. publicar o Boletin por cuenias ante lacomuridad |54 apoyo de la correspondiente a tramites académicos, instructivos para el proceso de admision, registro, nuevas publicacion’ de instructivos y orientaciones en
o eenomes s |universiaria como Universidad, asi Admisiones, reintegros e inscripcion a grados. De igual forma, la Subdireccion remite la informacion rdmites académicos. Por o anterior se confirma
manitestacion de transparencia comolos logros estadistica para promocionar la informaci6n en la publicacion Revista “La nota economica’ cumplimiento en un 101
Comunicantes, portal web, ’
correos electrdnicos, etc.) oo,
13.00-2019: Se envio a través de correo elecirénico el Informe de la Estampilla UPN con corte al 12
de Septiembre de 2019, al Rector, la VAD y la ODP
17-00-2019: Se envio a través de correo elecirénico el Informe de Ejecucion Presupuestal con corte
a Agosto 31 de 2019, al Rector, la VAD y ODP.
16-10-2019: Se envid a través de correo electronico el Informe de la Estampilla UPN con corte al 16
de Octubre de 2019, al Rector, la VAD y la ODP
1. Publicar en la pégina con una 23-10-2019: Se envid a ravés de correo electronico el Informe de Ejecucion Presupuestal con corte
periodicidad mensual los a Septiembre 30 de 2019, al Rector, la VAD y ODP
Informes de Ejecucion 14-11-2019: Se envi6 a través de correo electrénico el Informe de la Estampilla UPN con corte al 14
Presupuestal de Ingresos y de Noviembre de 2019, al Reclor, la VAD y la ODP
Gastos Publicar la Informacion Publicacion de la 20-11-2019: Se envid a través de correo electronico el Informe de Ejecucion Presupuestal con corte a La Oficina de Control Intemo recibi6 copia de los|
X Oos Plan Rendicion de | Informacién de calidad y en Presupuestal y Financiera en la | Informacion Permitir el acceso 1009| Octubre 31 de 2019, al Rector, la VAD y ODP Iil periodo (sep a | G008 emitidos por la Subdireccion Financiera, en
Gestion Financiera | Elementos Cuentas lenguai No aplica No aplica 2. Publicar los Estados pagina Web Institucional dea |Presupuestal y 102-2019 2012:2019) Subdireccitn Financiera alainformacion | Ninguna 11-12-2019: Se envi6 a través de correo electrénico el Informe de la Estampilla UPN con corte al 11 | dic) donde se evidencia la remisién de la informacion a
de Gestion : Piblica Ia Oficina de Desarrollo y Planeacién. Por lo anterior
Financieros y. Notas a los PN inanciera de Diciembre de 2019, al Rector, la VAD y la ODP
Estados Financieros de forma 16-12-2019: Se envit a través de correo electronico el Informe de Gestion con corte a Noviembre 30 esta accion se da por cumplida en un 100%.
mensual una vez se realice el de 2019 al Vicerrector Administrativo y Financiero el cual remitird a la Oficina de Desarrolloy
ciere trimestral y se reporte al Planeacién junto con la Evaluacion y seguimiento del tercer cuatrimestre del Plan de Accion y de
chip Mejoramiento Insiitucional del proceso de Gestion Financiera.
17-12-2019: Se envid a través de correo electrnico el Informe de Ejecucion Presupuestal con corte a
Noviembre 30 de 2019, al Rector, la VAD y ODP
Dado lo anterior, la Subireccién Financiera present6 los informes de Ejecucion Presupuestal y el
Informe de a Estampilla de los meses de Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre de 2019, a
través de correo electronico a la Oficina de Desarrollo y Planeacién, Ia Rectoria y a Vicerrectoria
Administrativa y Financiera, para el ramite respectivo y toma de decisiones ante la Alta Direccion
L2 Vicerrecioria_ Académica _adjunto _comol
evidencia los link que pemiten enlazar los
diferentes videos y notas audiovisuales que
continuacion se relacion asi: 38 videodlips de Ia
; Realizar cuarenta (40) videociips vida universitaria, 11 videos promocionales para los
Realizar la divulgacion de .
Otros dela vida universitaria para | N° videoclips de la Cuarenta (40) programas  de  Historias con  Futuro, 12
Docencia Elementos | Rendiciénde | Informacion de calidadyen |, 1pjcq No aplica contenidos en videadiips fomentar una mayor efectividad |vida universitaria /| 1-02-2019) 20-12-2019 Subdireccion de Recursos Educativos |video clips dela | Ninguna 100% Il periodo (ep & | gapaciones entre  conferencias, - seminarios y|
% | Anticorrupcién |Cuentas lenguaje comprensible con la vida dic)
de Gestion laconados en el senvicio de ap vida universiaria eventos insiitucionales, 18 sireamings y 15 eventos

0yo 40
audiovisual atendido por la SRE

Se realizaron treinta y ocho (38) videoclips de la vida universitaria, once (11) promos para los

rogramas de Historias con Futuro, doce (12) grabaciones entre conferencias, seminarios y eventos
institucionales y dieciocho (18) streamings. Ademas de quince (15) eventos de sonido y apoyo
audiovisual en el Auditorio

de sonido y apoy
Mulipropésito.
Con la evidencia aportada la Oficina de Control
Interno confirma cumplimiento del 100%

yo audiovisual en el Auditorio




Sensibilizar a los estudiantes,
egresados y docentes del

Realizar encuentros con
estudiantes, egresados y

Mayor
conocimiento de la

La Vicerectoria Académica suministr6 como
evidencia de la ejecucion de la accion planteada, 2
archivos en PDF, que contienen la lista de

otros Didlogo de doble via con la Doctorado para fortalecer la | docentes del Doctorado ) asistencias a reunion con profesores y los correos|
Docencia e tos|Plan Rendicionde | 2E0P00 TE <00 No aplca No aplca i metcomary e e cacign | Encuentros 1022019 20-12-201| Doctorado Interinstiucional en comunidad sobre {00 1003 S© realiza reunion con estudiantes nuevos con el fin de presentar el programa y solucionar dudas I periodo (sepa | oo °euniah €O Profeso
% | Anticornupcion |Cuentas . realizados Educacion Ios resultados dic)
de Gestion organizaciones ciudadana de la informacion | para faciltar el acceso cosoyuso de i el Por lo cual la Oficina de Control Intemo dal
para acceder a os senicios del  los servicios del P cumplimiento en un 100% a la accion planteadal
0 institucion ’
Programa Académico Académico por la Vicerrectoria.
Sa elacut lnsustantid do Proyacosy Telsdortors de sula e
13. Luz Dary Gonzalez Vilate (Proyecto de La Vicerrectoria Académica suministro como|
14.Diana Caroina Castro Casil (Proyectodo Tesis evidencia de la accion propuesta, copia del acta de|
Mayor 15. Roman Camilo Diaz Fernandez (Proyecto de Tesis) la audio conferencia CAIDE del 18 de noviembre d
Convocar ala ciudadaniaala |Sustentar pibicamente la N tesis sustentadas e ento de la 16. Claudia Patricia Sierra Pardo (Tesis Doctoral) 2019, en donde se efectia la sustentacion de los|
otros pan Rendicion de | Diélogo de doble via con la alac e Tesis Bocra rsnsicensn e e 17. Nancy Argenis Salazar Acosta (Tesis Doctoral) 1 periodo (sep a_|(7abaI0S de grado (iesi), adicionaimente s remitio
Docencia Elementos g ciudadania y sus No aplica No aplica e e e e e e | 1:02-2019 20122019/ 29 e oo™® | Ninguna 100% | 18. Fredy Gregorio Valencia Valbuena (Tesis Doctoral) dm‘)’ (58P 2 | o/ correo con la misma informacién,
de Gestion zu‘zsra‘es y i’onwca e pepdnse o emicos g 19. Ana Maria Duefias Romero (Tesis Doctoral)
9 i 20. Catalina Rodriguez Amaya (Tesis Doctoral) Por lo anterior la Oficina de Control Interno dal
21. Leidy Viviana Mufioz Hurtado (Tesis Doctoral) cumplimiento a la ejecucion de la accién en un
22. Sindy Paola Diaz Better (Tesis Doctoral) 100%
23. Diana Patricia Gutiérrez Satoque (Tesis Doctoral)
24. Marisol Nifio Ramos (Tesis Doctoral)
25 Rail Fernandn Pinila | ez (Tesis Doctaral)
La Oficina de Control Intemno verificé que  la|
informacion  suministrada por la  Oficina  de|
Revisar permanentemente el | Actualizar fos contenidos del Disponibiidad de Desarrollo y Planeacion se encuentra debidamente|
otros pan Transparenciay ||\ vansparencia e e’ |mini siio web con la informacion | o oo o Se actualizaron y publicaron [os contenidos en el mini sito de la ODP correspondiente a proyectos de || o |publcada en el mini siio de la ODP en el link
Planeacion Estratégica |Elementos 1780 | Accesoala i P No aplica No aplica o al S0 actuazados 2.07-2019 20-12-2019 | Todas las dependencias ravée de medios |Ninguna 100,0% inversion, presupuesto, planes de supemumerarios y contratistas, informe de gestion, informe de m‘)’ (sep pedagogica.ed
de Gestion P Informacién actualizado, manteneri procedimientos, servicios eloctrbnics ‘seguimiento al mapa de riesgos, plan de accién y mejoramiento, boletin estadistico, contactenos php?id=649
g funciones de la dependencia Lo cual confima el cumplimento del 100% en la|
elecucion de la accion planteada por esal
dependencia.
Documento de los
contenidos
1. Gestionar la traduccion de Nmero de cuartilas traducidos a la La Oficina de Desarrollo y Planeacion informo los|
contenidos del portal web traducidas y segunda lengua sitios que han sido publicados en segunda lengua,
Gestionar con el Departamento. |publicadas en el (inglés) y Se ha publicado el contenido en segunda lengua, gracias a la colaboracion entre el GCC y el los cuales fueron verficados por la Oficina._de|
otros Transparencia de Lenguas la traduccion de publicados enel |o o Departamento de Lenguas. 80 cuartilas traducidas y publicadas en los siguientes sitios: Contol intenro en  los  siguientes link|
5 v Plan » ¥ | critero diferencial de 2. Publicar los contenidos ochenta (80) cuartillas de los Grupo de Comunicaciones ’ gobiemodigital pedagogica.edu.colen/ Il periodo (sep a | gobiemodigital pedagogica.edu.colen’
Planeacion Estratégica | Elementos Accesoala No aplica No aplica s 1 15122019 Informacién en 100,0%
> ; traducidos, contenidos de primer y segundo |Numero de enlaces Corporativas institucional: h scuela_matemal pedagogica.edu.colen/ dic) escuela_maternal pedagogica.edu.colen/
de Gestion Informacién Linea
nivel de las unidades generados y admisiones pedagogica.edu.colen/ bienestar.pedagogica.edu.colen/ admisiones.pedagogica.edu.colen
3 los contenidos al centrodelenguas.pedagogica.edu.colen/ bienestar. pedagogica.edu.colen/
en segunda lengua en los portal en segunda pedagogica.educolen/ . Por lo
subdominios institucionales. lengua (inglés) gica.edu.colverco cual confirma su cumpliento en un 100%
ntenido.php?id=1
07
1. Publicar la normatividad de
conocimiento general expedida | o161 4 gisposicion de la - La Oficina de Control Intemo verificé los actos
en la vigencia 2019, ! 100% de la Ciudadania més .
otros Transparencia y ciudadania el 100% de la 1. Se publicaron 3 actos administrativos de cardcter general en el buscador normativo de la pagina b administrativos en el link
Gestion para el Gobierno lan Lineamientos de transparencia informada y con Il periodo (sep a
Elementos s No aplica No aplica 5 normatividad y realizar la General n Ninguna 100 web institucion; hitp:/inormatividad. pedagogica.edu.cof el cual fue
Universitario % | Anticorrupcion ! activa 2. Realizar la notificacion de los conocimiento facil acceso a la dic)
de Gestion Informacion notiicacion de todos los actos s 2. Se realizaron 109 notificaciones por correo electrénico y 4 notificaciones personales. reportado por la Secretaria Generaly se confirma el
actos administrativos de general publicada informacién '
> " administrativos cumplimiento de la accion planteada en un 100%
carécter especifico y concreo,
expedidos en la vigencia 2019,
‘Accion N° L: Politica elaborada, presentada y aprobada en Comité de Archivo y Gestion Documental
1. Elaborar documento con (30-08-2019 - Acta N°2)
propuesta de Politica de
Gestion Documental UPN. Accion 2: PGD elaborado, presentado y aprobado en Comité de Archivo y Gestion Documental (30-
presentar a a alta direccion a | Propuesta de 08-2019 - Acta N°2) La Oficina de Control Inteno recibi por medio de|
otros pan Transparencia y |Elaboracién de los 2. Estudiar en Comité de e e e estion Grupo de Archivo y Correspondencia - | S€S16N 1 periodo (sepa_|COTE0 electrénico copia de Ia politica de gestion
Gestion Documental | Elementos Accesoala instrumentos de gestién dela | No aplica No aplica Archivo y Gestién Documental, | PP 14-01-2019 28-06-2019| S"UPO de A Y P Documental |Acci6n reformulada 100% sesion de Comité Directivo, el 9 de diciembre |1 " (8P 2 | jocumental, aprobada y presentada a la alta)
> . i Gestion Documental para Document Subdireccion de Servicios Generales dic)
e Gestion Informacién Ia propuesta de Programa de efectiva en la UPN de 2019y con A memorands 201905220217773 remita fa rosahucon que 1os adopta e  UPN., dieccién, por o anerir e ca cumplimieto en un
P revision presentada
Gestion Documental - PGD para firma del sefior rector. 100% alla accion planteada.
presentada, ajustar y remi
para aprobacion de la alta Acciones cerradas en la auditoria de seguimiento realizada, al Proceso de Gestion Documental, por la
direccion Oficina de Control Intemo.
1. Elaborar gufa de radicacion
2. Elaborar propuesta guia de
il para 1. Propuesta guia
revision y concepto a la Presentar la_guia de radicacion, | ' ad?cac\éng
ouos Transparenciay | Elaboracion de los Subdireccion de Gestion de | gufa de digtalizacion, y ficha Gestion La actualizacion periodica de la version del gestor documental ORFEOGOB, convierte en obsoletos a
Gestion Documental | Elementos | P80 Ams‘: il y etumentos de aestion de 2 |No aplica No aplica Sistemas de Informacion. de términos y aceptacion 2 Propuestaguia | 1.02-2019 20-12-2016| GTUPO de Archivo y Correspondencia - | S°T0 Ninguna 100% los instructivos publicados en el mpp, por lo que fue solicitada su anulacion, ya que la mencionada |11l periodo (sep a
o ! A 9 apl apl clausula de confidencialidad uso P g Subdireccion de Senvicios Generales 9 aplicacién dispone de un centro de ayuda en linea aue puede ser consunauo por el usuario que lo | dic)
e Gestion Informacion 3. Elaborar propuesta de fiha | de mormacin dol gemt de digtalizacion ; efectiva en la UPN e e ° El Grupo de Archivo y Correspondencia suministral
i o B it einueuta | dooumeants o remision de guia equiera, como evidencia copia del formato entregado Ia al
oo it g para revision Oficina de Desarrollo y planeacién para la anulacién
o o o de la guia de digitaiizacion, ya que se consideral
o b conarios del obsoleta con respecto al aplicativo ORFEO. Por lo
P anterior se da por cumplida esta accion en un
mismo
100%
1. Actualizar la documentacion
, Publicar en el mini sitio del Cumplir con los - 5
T O e oGS namcen U st et oo G0 o, 8 St |1 o 00 Conrl o s o i
Gestin Contractual Elementos N P No aplica No aplica N informacion sobre todos los contractual 4-02-2019 20-12-2019| Grupo de Contratacion ley sobre la Ninguna a lpena 9 n P P
% | Anticormupcion ; ctiva 2. Publicar la informacion de ley celebrados y todas las modalidades de contrataci6n, para evidenciar a detalle dicha informacien, se|dic) hitp:/fcontratacion.pedagogica.edu.col en  dondel
de Gestion Informacion procesos de contratacion ublicada informacion @ ! X
sobre las contrataciones puede ingresar en el siguiente link: htip://contratacion. pedagogica.edu.col se evidencid la publicacion de los contratos suscito
adelantados en la Universidad minima publicada
adelantadas en la Universidad. por la Universidad. Con lo cual se confima el
100% de Ia accion en 100%
Fortalecimiento de Accion 1: Version inicial de ndice de Informacion Clasificada y Reservada elaborada y presentada el
otres Transparenciay | Elaboracién de los j dia 08-10-2019 en la sesion del Comité de Gobiemo Digital, donde se concluye reiterar la solcitud de La Oficina de Control Intemo recibe copia del actal
Gestion Documental | Elementos | P20 Y e s westion de | No aplica No aplca Actualizar instructivos del gestor | Publicar los instructivos del [ Instructivos 102:2019 20-12-2019| GTUPO de Archivo y Correspondencia - = #5P200° | L - informacion a las de pendencias faltantes ( FBA - — CEG) y agendar una reunién con'la il periodo (sep a |12 Oforta {1° S0M10) Intermo fesihe copia de1 acia
% | Anticorrupcién ! K A g apl apl documental Orfeo gestor documental ORFEO publicados Subdireccion de Servicios Generales P 9 Oficina Juridica para revisién de cada item y presentarla nuevamente al comité. dic) lgi
e Gestion Informacion atender solicitudes confirmalas acciones reportadas por el Grupo de|
de los usuarios Acciones 2 y 3: No han inicado, dependen de Ia accién 1 archivo y correspondencia, por lo anterior se da un
avance del 33% a la accion planteada
L. Durante el periodo de septiembre a diciembre de 2019 se realizaron diez (10) sesiones de Consejo La Secretaria general suministro el fink
o ‘Superior. Se han publicado en la pagina web institucional, las decisiones de las diez (10) sesiones del http:/iconsejo_superior.pedagogica.edu.col en
ar a conocer a 2
o Slas Consejo Superior. Se han publicado en la pagina web siete (7) actas, se encuentran pendientes de donde se encuentran publicadas las actas del
b aprobacion tres (3) actas. Consejo Superior
ecisiones
1. Elaborar las actas del e oo el
Consejo Superior y el Consejo P Durante el periodo de septiembre a diciembre de 2019 se han realizado veintian (21) sesiones de En cuanto a las actas del Consejo Académico se
) otros Transparencia y Académico Publicar todos los actos administrativos Consejo Consejo Académico. Se han publicado en la pagina web institucional las decisiones de veintidn (21) consultaron en el siguiente link:
Gestion para el Gobierno Plan Lineamientos de transparencia y y B Académico y i Il periodo (sep a
Elementos Accesoala No aplica No aplica administrativos emitidos por los. |publicados / Actos 2011 General Ninguna 69% sesiones. Se han publicado en la pagina web ocho (8) actas, se encuentran pendientes de It jo_academico.pedagogica.edu.col,
Universitario % | Anticormupeion ! cliva - 4 Superior, de . 0 dic)
de Gestion Informacion 2. Tramitar los acuerdos de | Consejos Superior y Académico |administrativos e e ‘aprobacion trece (13) actas del Consejo Académico. suministrado por la dependencia y adicional los
Consejo Superior y el Consejo aprobados d Acuerdos de los Consejos Superior y Académico se

Académico

puedan participar
en los diferentes
procesos de la
Universidad

2. Se han expedido nueve (9) Acuerdos del Consejo Superior
Se han expedido treinta y cuatro (34) Acuerdos del Consejo Académico, los cuales se encuentran
publicados en la pagina web.

verifico publicacion en el link
http://normatividad.pedagogica.edu.co/ .Después
de verificada esta informacién por la Oficina de
Control Intemo confirma el cumplimiento de la
acci6n en un 100




Redactar y publicar una

Realizar al menos una

La Oficina control Interno efectu las verificaciones
de las publicaciones efectuadas en el link
htps://www.facebook com/UPNInstitucional

otros Transparencia y ) a 492 publicaciones Registro de .
Planeacién Estratégica |Elementos |72 Accesoala | Criero diferencial de No aplica No aplica informacion diaria sobre 12 publicacion diaria en Facebook | oo o 2601-2019 15-12-2019| 81UPO de Comunicaciones publicaciones | Ninguna 1000%  |El aplicativo Invox registra las publicaciones diarias en redes. !l periodo (sepa | Reportado por ¢l la Oficna de Desarollo y
actividad académica de la y Twiter que de cuenta de la Corporativas dic) Planeacion como ejecucion de la accion planteada.
de Gestion Informacion e sociales/afio diarias en redes
universidad actividad académica de la UPN Por lo anterior la OCI encuentra cumplida al 100%
la accion planteada
publicacion de La Oficina de Control Intemo  recibio como|
s otros Transparencia y Identificar la informacién que | Realizar propuesta de la Vicerrectoria Administrativay i i : evidencia de la ejecucion de la accion planteada,
e IStemas | elementos [P o | Lineamientos de UaNSPAIENGA | o apiica No aplica forma parte de los datos informacion a publicar como | Propuesta realizada 1-201 151 con apoyo de la dalos abieros &N | Ninguna 10006 P eSte periodo ningUNa dependenci na soliado @ 1a Subdreccion de Gestion de sistemas de gl‘c')’e”""" (5P 2 | copia de correo electrénico en donde consta que no
de Gestion P Informacion abiertos. datos abiertos Vicerrectoria Académica y de Gestion m;“gmna‘ P 9 se efectud ningin requerimiento con respecto a lal
accion planteada. Por lo anterior se da por|
umplida esta acci6n en un 10
Registrar las bases de datos  |Bases de datos Cumplir con la La Oficina de Control intermo recibio un correo de la|
s otros Transparencia y |Elaboracién de los e s s La Universidad Pedagégica Nacional realizo el registro nacional de base de datos ante la . !
Gestion de Sistemas | |plan oY | srumentos de gestion dela | No apiica No aplica Registrar las Bases de Datos la 9.01.2010 a1.01.2010| SUbdirecaion de Gestion de Sistemas |nomativdad |\ o hvatiny S apicatvo hip. 1de. | periodo (sep a |dependencia en el cual suministra la informacion
Informéticos institucionales Superintendencia de Industia y |registradas en la de Informacion extema aplicable a dic) de la publicacion realizada en el aplicativol
de Gestion Informacién S S bases-de-datos. - !

Comercio - S

la

hty

datos, dentro de los tiempos establecidos, Por lo
anterior Ia acci6n se da nor eiecutada en un 100%




